
W tym rozdziale znajdziemy:

• Informacje o sposobach podsumowania zmiennych:
• Tabelarycznych – tabele częstości
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skrzynkowe i kwantylowe
• Liczbowych – statystyki opisowe: miary tendencji central-

nej, rozproszenia i kształtu rozkładu
• Informacje o sposobach przeliczania wyników na jednostki

standardowe (Z)
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CZĘŚĆ I
Przygotowanie

danych do analizy



Wprowadzenie
W poprzednim rozdziale zosta∏y opisane podstawy pracy z programem SPSS, w tym
mi´dzy innymi sposób, w jaki powinniÊmy wprowadzaç dane zebrane w trakcie badaƒ.
W poni˝szym tekÊcie zostanà przedstawione kolejne kroki, jakie nale˝y wykonaç przy-
gotowujàc dane do analiz s∏u˝àcych weryfikacji hipotez badawczych. W niniejszym
rozdziale Czytelnik b´dzie mia∏ mo˝liwoÊç zaznajomienia si´ z tabelarycznymi, gra-
ficznymi i liczbowymi sposobami opisu danych. Zrozumienie powy˝szych zagadnieƒ
i umiej´tnoÊç wykorzystania ich w praktyce jest niezwykle istotna co najmniej z kilku
powodów. Zacznijmy mo˝e od tego najbardziej prozaicznego – w ka˝dym niemal
raporcie z badaƒ znajduje si´ cz´Êç zatytu∏owana „Statystyki opisowe”. Mo˝na wi´c
powiedzieç, ˝e dzi´ki temu rozdzia∏owi Czytelnikowi b´dzie ∏atwiej spe∏niç wymogi
formalne zwiàzane z pisaniem raportu z badaƒ – b´dzie po prostu wiedzia∏, co wpisaç
do tego podrozdzia∏u. Drugim i tak naprawd´ znacznie wa˝niejszym powodem jest
mo˝liwoÊç bli˝szego przyjrzenia si´ danym. Bez tego poczàtkowego etapu przeprowa-
dzenie w∏aÊciwych analiz statystycznych i ich adekwatna interpretacja by∏yby bardzo
trudne. Ponadto wiele przedstawionych tu poj´ç jest cz´Êcià podstawowego „j´zyka”
badaczy, a wi´c ich znajomoÊç u∏atwi równie˝ komunikacj´. Podsumowujàc, zaprezen-
towane tu zagadnienia b´dà niezb´dne zarówno w pracy nad w∏asnymi danymi empi-
rycznymi, jak równie˝ podczas lektury niemal˝e ka˝dego artyku∏u naukowego.

Zajmijmy si´ Inteligencjà Emocjonalnà. B´dàc zwolennikami podejÊcia, w któ-
rym traktuje si´ jà jako zdolnoÊç1, mo˝emy zdefiniowaç jà jako „zdolnoÊç do od-
bierania i wyra˝ania emocji, asymilowania emocji w przebieg procesów poznaw-
czych, rozumienia i wykorzystywania emocji w procesach myÊlowych oraz
regulacji emocji (zarówno swoich, jak i innych)” (Mayer, Salovey i Caruso,
2000).Takie uj´cie Inteligencji Emocjonalnej determinuje rodzaj narz´dzi wyko-
rzystanych przez nas w badaniu, ale o tym s∏ów kilka za chwil´. 

Za∏ó˝my, ˝e chcemy sprawdziç, czy poziom Inteligencji Emocjonalnej jest po-
wiàzany z poziomem „wysportowania” osób badanych. Mo˝na wskazaç przes∏an-
ki pozwalajàce sàdziç, ˝e powy˝sze zmienne sà ze sobà powiàzane. Nie od dziÊ
wiadomo, ˝e çwiczenia fizyczne wp∏ywajà na polepszenie nastroju. Skoro osoby
o wysokiej Inteligencji Emocjonalnej sà bardziej Êwiadome swoich emocji, to byç
mo˝e lepiej radzà sobie z regulacjà w∏asnego nastroju, wykorzystujàc çwiczenia fi-
zyczne jako element tej regulacji.

Aby móc zbadaç opisanà wy˝ej relacj´, udaliÊmy si´ w sobotni poranek do po-
bliskiego parku, w którym wielu ludzi uprawia, zyskujàcy coraz wi´kszà popular-
noÊç, jogging. PostanowiliÊmy dokonaç pomiaru dwóch interesujàcych nas
zmiennych: (a) poziomu „wysportowania” deklarowanego przez osoby badane
oraz (b) poziomu Inteligencji Emocjonalnej mierzonej za pomocà testu MSCEIT.
Po analizie odpowiedzi udzielonych przez osoby badane uda∏o nam si´ je podzie-
liç na cztery grupy: (a) ludzi nieçwiczàcych, przebywajàcych w parku z powodu
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1 WÊród badaczy zajmujàcych si´ Inteligencjà Emocjonalnà mo˝na wyró˝niç dwie g∏ówne „frak-
cje”: (a) grup´ traktujàcà Inteligencj´ Emocjonalnà jako zdolnoÊç (mierzonà testami) oraz (b)
grup´, która uznaje jà za cech´ (mierzonà inwentarzami). 



dziecka lub te˝ zwierz´cia domowego, (b) ludzi çwiczàcych „weekendowo” tu-
dzie˝ „Êwiàtecznie”, (c) zapalonych sportowców amatorów oraz (d) zawodowych
sportowców (okaza∏o si´ bowiem, ˝e w naszym parku akurat biega∏a dru˝yna
rugby oraz kilku innych mniej lub bardziej znanych sportowców). Dane znajdujà
si´ w pliku Rozdzial3_.sav na stronie ksià˝ki. 

Częstości
Pierwszym i najprostszym sposobem podsumowania danych jest tabela
CZ¢STOÂCI. Dzi´ki niej b´dziemy mogli przyjrzeç si´ zmiennej, której wskaêni-
kiem jest deklarowany poziom „wysportowania”. Zmienna ta jest mierzona na
skali porzàdkowej (informacje na temat skal pomiarowych znajdzie Czytelnik
w rozdziale 1). Tabela CZ¢STOÂCI podsumowuje informacje o liczbie osób, które
wybra∏y danà wartoÊç zmiennej, a zatem o cz´stoÊci wystàpienia tej wartoÊci
zmiennej w zbiorze danych. Aby jà uzyskaç, klikamy kolejno: menu ANALIZA,
OPIS STATYSTYCZNY i wreszcie CZ¢STOÂCI (rys. 3.1):
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Tabela cz´stoÊci

Rys. 3.2. Definiowanie zmiennych poddawanych analizie częstości.

Rys. 3.1. Wybór opcji CZĘSTOŚCI w menu ANALIZA – Opis statystyczny.



Kolejnym krokiem jest przeniesienie do prawego okna zmiennej TYP oraz klik-
ni´cie przycisku OK (rys. 3.2). Raport, który otrzymujemy, przedstawiony jest w
formie tabeli na rys. 3.3.

Widzimy, ˝e SPSS przygotowa∏ nam dwie tabele. Z mniejszej – STATYSTYKI
– mo˝emy dowiedzieç si´, ile mamy osób badanych, jak równie˝ uzyskujemy in-
formacj´ o iloÊci braków danych (wi´cej o informacji o brakach danych w Roz-
dziale 2). Jak widaç, uda∏o nam si´ wprowadziç dane dotyczàce 245 osób bada-
nych i nie mamy ˝adnych braków danych. Druga, bardziej rozbudowana tabela
(TYP), zawiera znacznie wi´cej informacji. Spójrzmy na pierwszà kolumn´
– znajdujà si´ w niej etykiety czterech wyró˝nionych grup osób, ale oprócz tego
cyfra „11”. Trzeba si´ zastanowiç, czy mo˝liwe jest uzyskanie wartoÊci 11 w ana-
lizowanej zmiennej, a zatem trzeba okreÊliç mo˝liwy zakres zmiennej (jej mini-
mum i maksimum). Je˝eli jakaÊ wprowadzona do danych wartoÊç przekracza
mo˝liwy zakres, to mo˝e to oznaczaç, ˝e pope∏niliÊmy b∏àd wprowadzajàc dane.
Skoro grupy kodowane by∏y wartoÊciami od 1 do 4, to mo˝liwe, ˝e przez pomy∏-
k´, zamiast 1 wpisaliÊmy 11. Zanim wrócimy do EDYTORA DANYCH, by sko-
rygowaç t´ pomy∏k´, spójrzmy jeszcze na drugà kolumn´ tabeli CZ¢STOÂCI
– mamy w niej przedstawione liczebnoÊci poszczególnych wartoÊci zmiennej. Ta
informacja przyda nam si´, by sprawdziç, czy tylko raz zdarzy∏a nam si´ taka po-
my∏ka. Na podstawie tej tabeli mo˝emy stwierdziç, ˝e w zbiorze danych jest tyl-
ko jedna osoba z wartoÊcià 11. Spróbujmy znaleêç t´ wartoÊç w EDYTORZE
DANYCH (rys. 3.4).
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Rys. 3.3. Tabela statystyki częstości dla zmiennej TYP.



Jak widaç na rys. 3.4, osoba nr 3 w kolumnie TYP, zamiast 1 ma przypisanà
wartoÊç 11. Skorygujmy ten wynik i wpiszmy zamiast 11 wartoÊç 12 i skorzystaj-
my jeszcze raz z opcji CZ¢STOÂCI. Poczynione poprawki przynios∏y spodziewa-
ny efekt – b∏´dna wartoÊç znikn´∏a, a liczba osób, które wybra∏y wartoÊç 1, zwi´k-
szy∏a si´ o jednà (tabela na rys. 3.5).

Patrzàc teraz na kolumn´ CZ¢STOÂCI, mo˝emy powiedzieç, ˝e w badanej pró-
bie znalaz∏y si´: 72 osoby nieçwiczàce, 56 osób çwiczàcych „weekendowo”, 61 spor-
towców amatorów oraz 56 zawodowców. Znamy ju˝ wi´c liczebnoÊç poszczegól-
nych grup. Dzi´ki kolumnie PROCENT b´dziemy mogli dodatkowo powiedzieç,
jaki procent wszystkich badanych stanowià poszczególne grupy. Jak widaç, osoby
nieçwiczàce stanowià 29,4% wszystkich badanych, podczas gdy najmniej, bo 22,9%
çwiczàcy „weekendowo” oraz zawodowcy. Spójrzmy teraz na kolejnà kolumn´
– PROCENT WA˚NYCH. Aby jà opisaç, pos∏u˝ymy si´ przyk∏adem: wyobraêmy
sobie, ̋ e w naszym zbiorze mamy 10 braków danych – wówczas wydruk wyglàda∏by
nast´pujàco (tabela na rys. 3.6).
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Rys. 3.4. Błędnie wpisana wartość w EDYTORZE DANYCH.

Rys. 3.5. Tabela częstości dla zmiennej TYP po korekcie błędnie wpisanej wartości tej zmiennej.

2 JeÊli nie wiemy jak skorygowaç b∏´dnà wartoÊç, mo˝na jà zmieniç na kod braków danych. W ta-
kim wypadku przyj´∏o si´ deklarowaç wartoÊç 9, 99 lub innà kombinacj´ dziewiàtek. Ta kon-
wencja nie jest powszechnie stosowana. Wi´cej na ten temat w Rozdziale 2.



W kolumnie PROCENT WA˚NYCH mamy podsumowane wartoÊci procento-
we dla poszczególnych grup, gdzie punktem odniesienia sà jedynie obserwacje
nieb´dàce brakami danych. Innymi s∏owy braki danych nie sà w ogóle brane pod
uwag´. Spójrzmy na poprzednio omawianà kolumn´ – PROCENT: widzimy, ˝e
wartoÊci procentowe dla grupy nieçwiczàcych zmniejszy∏y si´ w porównaniu
z wartoÊciami zaprezentowanymi w tabeli na rys. 3.5. Sta∏o si´ tak, gdy˝ braki da-
nych „odebra∏y” jej kilka punktów procentowych. W kolumnie PROCENT
WA˚NYCH taka sytuacja nie ma miejsca – i jest to jedyna ró˝nica pomi´dzy tymi
dwoma kolumnami. Wróçmy teraz do wydruku, aby omówiç ostatnià ju˝ kolum-
n´ PROCENT SKUMULOWANY (tabela na rys. 3.6).

Kolumna PROCENT SKUMULOWANY mo˝e byç przydatna, gdy chcemy
szybko sprawdziç, jaki procent ca∏ej próby stanowi grupa osób o okreÊlonej warto-
Êci zmiennej i wartoÊciach ni˝szych. Wyobraêmy sobie, ˝e chcemy si´ dowiedzieç,
jaki procent stanowià çwiczàce „weekendowo” lub rzadziej (wartoÊci 1 i 2 ∏àcznie).
Aby znaleêç odpowiedê, patrzymy w kolumnie PROCENT SKUMULOWANY
w wierszu, gdzie znajduje si´ grupa osób çwiczàcych „weekendowo”. WartoÊç pro-
centa skumulowanego wynosi 50,2%, co oznacza, ˝e tyle w∏aÊnie osób çwiczy
„weekendowo” lub rzadziej (czyli nie çwiczy wcale). Spróbujmy rozwa˝yç inny
przyk∏ad: chcemy si´ dowiedzieç, jaki procent próby stanowià osoby, które nie sà
zawodowcami (a wi´c wszyscy oprócz osób z czwartej grupy). Szukamy wi´c pro-
centa skumulowanego dla wartoÊci zmiennej oznaczajàcej „sportowców amato-
rów” i odczytujemy wartoÊç: 76,2%. Tak wi´c kolumna procent skumulowany jest
tak skonstruowana, ˝e pokazuje dodane do siebie procenty wa˝nych danego wier-
sza i wszystkich znajdujàcych si´ wy˝ej w tabeli. Warto jeszcze wspomnieç, ˝e
procent skumulowany ma jakikolwiek sens pod warunkiem, ˝e zmienna jest mie-
rzona na skali co najmniej porzàdkowej.
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Rys. 3.6. Różnica między procentem i procentem ważnych w tabelach częstości.



Jak widaç, dzi´ki tabelom cz´stoÊci uzyskujemy informacje na temat
omawianej zmiennej (w liczebnoÊciach i szczególnie wartoÊciach procen-
towych). Mo˝emy te˝ odnaleêç drobne b∏´dy pope∏nione w trakcie
wpisywania danych, a nast´pnie skorygowaç je w EDYTORZE
DANYCH. 

Zawsze rozpoczynajmy wi´c analizy od obejrzenia cz´stoÊci, bo pomy∏ki to
rzecz ludzka i w du˝ych zbiorach danych trudno ich uniknàç. 

Graficzny opis zmiennych
Oprócz suchych wartoÊci liczbowych warto tak˝e podsumowywaç wartoÊci zmien-
nej w formie graficznej. Program SPSS umo˝liwia wykonanie kilku podr´cznych
wykresów w oknie CZ¢STOÂCI. Wracamy wi´c do tego okna klikajàc kolejno:
ANALIZA, OPIS STATYSTYCZNY i wreszcie CZ¢STOÂCI. W dolnej cz´Êci
okna znajduje si´ przycisk WYKRESY. Klikamy go i otwiera si´ nowe okno dialo-
gowe (rys. 3.7). 

Do dyspozycji u˝ytkownika jest kilka rodzajów wykresów. Te, z których mo˝e-
my w tym momencie skorzystaç, to wykres s∏upkowy oraz wykres ko∏owy (trzeci
typ – histogram jest przeznaczony do wizualizacji zmiennych mierzonych na ska-
lach iloÊciowych – zostanie wi´c omówiony w dalszej cz´Êci rozdzia∏u). Wspo-
mniane wykresy to nic innego jak graficzna prezentacja tych wyników, które uzy-
skaliÊmy za pomocà tabel cz´stoÊci. Zacznijmy od wykresu s∏upkowego.

SPSS daje mo˝liwoÊç wyboru, czy wartoÊci przedstawione na wykresie b´dà
przedstawiaç liczebnoÊci ka˝dej z wartoÊci zmiennej (opcja CZ¢STOÂCI) czy te˝
ich procentowy udzia∏ (opcja PROCENTY). Niektórzy z pewnoÊcià zauwa˝à, ˝e
wybierajàc opcj´ CZ¢STOÂCI uzyskamy wizualizacj´ wyników zaprezentowa-68
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Graficzny
opis zmiennych

Wykresy

Wykres s∏upkowy

Rys. 3.7. Definicja wykresów w oknie CZĘSTOŚCI.




