Analiza danych, na ktorg
wczesniej trzeba bylo
poswiecic¢ pot roku pracy,
aktualnie moze byc
wykonana w ciggu dnia
lub dwoch.
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edukacja

Orange County
Public Schools

wyzwanie

Zebranie informaciji niezbednych do podejmowania decyzji w obszarach takich jak realizacja

programu nauczania, przyczyny absencii uczniéw i innych.

rozwiqgzanie

Zastosowanie serwera firmy The Leadership Technology Group, Inc. do zbierania informacii

i analiza danych za pomocq narzedzi zawartych w module SPSS Base.

korzysci

m Redukcja czasu potrzebnego do przeprowadzenia badah i analiz;

m Mozliwosé realizacii wigkszej liczby projektéw, a tym samym docierania do bardziej ak-

tualnych informacii.

System Publicznych Szkét Orange County

w Orange County na Florydzie, wyrézniat
sie szybkim rozwojem w ostatnich dziesiecio-
leciach. Pod wzgledem liczby rekrutowanych
uczniéw plasuje sie aktualnie na pigtym miej-
scu w stanie Floryda i czternastym miejscu

w kraju. Na system sktada sie 105 szkét pod-
stawowych, 27 gimnazjéw, 15 szkét érednich
i 4 szkoly pomaturalne, w ktérych ksztalci sig
ponad 160 tys. uczniéw rocznie.

Dr Roberta Rodriguez Thomas pracuje

w Departamentcie ds. Programu Nauczania

i Uslug, gdzie jest odpowiedzialna za ba-

dania nad programem nauczania i ocene

wachlarza kurséw, programéw i projektéw,

ktére szkoly oferujq. Prace badawcze Tho-

mas majq za cel dostarczanie informacji

potrzebnych do podejmowania decyzji w na-

stepujqcych obszarach:

m realizacja programu nauczania;

m podania o granty z funduszy federalnych;

m programy i projekty w zakresie matematy-
ki, nauki czytania i jezykéw obcych;

m zapotrzebowanie na szkolenia w dziedzi-
nie nauk technicznych;

m przyczyny absenciji uczniéw.

Redukcja czasu potrzebnego
do przeprowadzenia badan
i analiz

Jednq z trudnosci, z ktérg musiata sie zmie-
rzyé dr Thomas, byt problem w doborze
odpowiedniej préby losowej potrzebnej do
przeprowadzenia badan wéréd szkét weho-
dzqcych w sktad sieci. Ostatecznie postano-
wiono by w wybranych przypadkach oprzeé
badania na calej populaciji. Taka decyzja
prowadzila do kolejnych trudnosci — proble-
mu dostarczania informacji w odpowiednim
czasie. ,Rotacja studentéw odbywa sie kaz-
dego roku. Wymaga sie jednoczeénie, aby
rezultaty badan byly dostepne bezzwlocz-
nie, co umozliwia dyrektorom oraz innym
urzednikom szkét natychmiastowe podejmo-
wanie dziatan korygujacych system funk-
cjonowania szkolnictwa.” — twierdzi dr
Rodriguez.

Do przeprowadzenia badan na grupie skla-
dajqcej sie z tysiecy respondentéw, wykorzy-
stano rozwiqzanie oparte na serwerze firmy
The Leadership Technology Group, Inc. gro-
madzqcym dane ,glosowe”. System ten zo-
stat uruchomiony w kazdej ze szkét i moze
by¢ uzywany przez badane osoby na miej-
scu. Istnieje tez mozliwo$é polqczenia sie

z serwerem za pomocq linii telefonicznej
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czynnej 24h na dobe, tak aby respondenci
mogli dzwoni¢ nawet z odlegtych miejsc.

Dr Thomas zadbata, by system dopasowany
byt do harmonograméw respondentéw, i za-
réwno studenci, kadra nauczycielska, jak

i mieszkancy miasteczka akademickiego mo-
gli sie wypowiedzie¢ w dogodnym dla nich
czasie. Dane z serwera sq nastepnie prze-
kazywane do SPSS Base i wykorzystywane
przez Thomas w celu wykrycia prawidlowo-
éci. Przy pomocy modutu SPSS Base moze
ona bada¢ korelacje, policzy¢ czestosci,
analizowaé regresje, a takze utworzy¢ raport
dla kierownictwa — wszystko w ciggu kilku

dni.

Mozliwos¢ realizacji
wiekszej liczby projektéw,
a tym samym docierania

do bardziej aktualnych
informacji

Poniewaz poszczegélne fazy analizy staty
sie znacznie fatwiejsze, dr Thomas moze
powtarzaé badania, aby sprawdzié po-
prawnoéé wynikéw wezeéniejszych studiéw
i realizowaé rocznie wigkszq liczbe pro-
jektéw. Pozwala to na lepsze zrozumienie
kadrze zarzqdzajgcej w Orange County Pu-
blic Schools wielu czynnikéw wplywajqcych
na rozbudowany i skomplikowany system
szkél. Aby odéwiezyé swojq wiedze z za-
kresu mozliwoéci wykorzystania rozwiqzan
SPSS dr Thomas uczeszczata w 2002 r.

na dwie odrebne sesje szkoleniowe orga-
nizowane przez firme SPSS i chce wzigé
udziatu w dodatkowych kursach w kolejnych
latach. Byta ona pod szczegédlnym wra-
zeniem umiejetnosci przekazywania wiedzy
i kompetenciji oséb prowadzqcych szkolenia,
zwlaszcza ze sama pracuje joko pedagog.
+Musze sie jeszcze wiele nauczyé o mozli-
woéciach oferowanych przez narzedzie SPSS
Base, Kiedy bierze sig udziat w kursie po
raz pierwszy, uczestnik stara sie pozna¢

i udoskonali¢ umiejetnoici postugiwania sie
zestawem tych funkcji, ktére pozwolg mu roz-

wigzaé konkretny problem. Dopiero pdzniej
zdaje sobie sprawe, ze moze wykorzystywaé
produkt w znacznie szerszym kontekscie.” —
mowi.

Dla dr Thomas szczegélnie uzyteczne oka-
zalo sie wykorzystanie funkcji ,wytij” oraz
wklej” w jezyku poleceh SPSS Syntax, ktére
umozliwia powtérne uzycie tego samego
polecenia, takze w zmodyfikowanej formie.
Dzigki niej zaoszczedzila wiele czasu w pra-
cy nad swoimi ostatnimi projektami. Przy-
datne okazaly sie takze inne umiejetnosci
zdobyte podczas szkolenia, przede wszyst-
kim scalanie plikéw oraz tworzenie interak-
tywnych wykreséw.



