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Departament Kontroli

Skarbowej

Sytuacja

Departament Kontroli Skarbowej jest jed-
nostkq organizacyjng Ministerstwa Finan-
séw, dzialajgcym za posrednictwem Urze-
déw Kontroli Skarbowej ktérych celem jest
ochrona intereséw i praw majatkowych
Skarbu Pafstwa oraz zapewnienie skutecz-
noéci wykonywania zobowiqzan podat-
kowych i innych naleznoéci stanowiqcych
dochéd budzetu pafistwa lub panstwowych
funduszy celowych oraz badanie zgodno-
éci z prawem gospodarowania mieniem
innych panstwowych oséb prawnych. Mini-
sterstwo Finanséw stanelo przed koniecz-
noéciq dostosowania polskiej administracji
podatkowe| do standardéw Unii Europej-
skiej w zakresie poboru i kontroli podatkéw
oraz przed koniecznosciq usprawnienia
dziatania polskiej administracji podatko-
wej. Czeéciq ogdlnej polityki fiskalnej jest
system kontroli podmiotéw realizowany
przez jednostki organizacyjne kontroli
skarbowej ktérymi sq Urzedy Kontroli
Skarbowej. Departament Kontroli Skarbo-
wej stanqt przed wyzwaniem zbudowania
systemu analitycznego, wykorzystujgcego
zaawansowane narzedzia analityczne
do wspomagania procesu wyszukiwania
obszaréw naduzyé podatkowych. Systemu,
ktéry zaréwno wykorzysta zakres infor-
macyjny gromadzonych centralnie danych
jak i pozwoli na typowanie podmiotéw
do kontroli, ewidencjonowanie wynikéw
kontroli, badanie ich efektywnosci oraz
wykorzystanie nowoczesnych metod
i narzedzi analitycznych polepszenia ich
jako$é i zmniejszenia czasu uzyskiwania
wynikéw.

Rozwiqzanie

Urzedy Kontroli Skarbowej majq dostep do
ogromnej iloéci danych na temat podatni-
kéw i rzeczywiscie wiekszo$¢ z nich czer-
pie informacie z tych zrédet, aby wspoméc
swoje dzialania. Pracownicy Departamentu
Kontroli Skarbowej i Urzedéw Kontroli
Skarbowej, razem ze specjalistami z SPSS
Polska zbudowali rozwigzanie analityczne
wspierajgce poszukiwanie obszaréw
ryzyka naduzyé podatkowych. Do wdroze-
nia nowej strategii analizy ryzyka i doboru
podmiotéw do kontroli wybrane zostato
rozwigzanie oparte o system analityczny
Clementine.

W Clementine znaleZlismy nie tylko rézno-
rodne mozliwosci przygotowania danych
oraz budowania i zastosowania modeli
ryzyka, ale réwniez bardzo intuicyjna
prace z interfejsem. Uzywaijqc technik drg-
zenia danych instytucje kontrolne mogq
analizowaé dane o setkach tysiecy podatni-
kéw, aby zidentyfikowaé ich wspélne cechy,
a nastepnie konstruowaé, na tej podstawie,
profile reprezentujqce rézne typy zacho-
wah. Dzieki technikom drgzenia danych,
mozna znalezé podobiefistwa pomigedzy
podmiotami charakteryzujqcymi sie duzym
ryzykiem wystgpienia naduzycia, i dzieki
temu skupié sie na sprawdzaniu innych pod-
miotéw posiadajgcych podobne atrybuty.

Informatyczny system wspomagania kon-
troli skarbowej (ISKOS) wykorzystujgcy
Clementine, stanowi profesjonalne, uni-
wersalne, w pelni zintegrowane narzedzie,
dedykowane wsparciu realizacji zadan
wynikajqcych z przepiséw ustawy o kon-
troli skarbowej, wspomagajqcy proces
doboru i planowania podmiotéw do kon-
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troli, poprzez wykorzystanie analizy ryzyka
i automatyzacje procedur. Wyniki analiz
realizowanych z wykorzystaniem narze-
dzi analitycznych SPSS wykorzystywane
sq zaréwno przez analitykéw z Departa-
mentu Kontroli Skarbowej, jak i analitykéw
z komérek planowania kontroli w Urzedach
Kontroli Skarbowej oraz inspektoréw kon-
troli skarbowej i pracownikéw wykonujqcy
czynnoéci kontrolne. Typowanie podmiotéw
do kontroli, ze wzgledu na swojq zlozonoéé
wymaga duzej wydajnoéci od wykorzysty-
wanych narzedzi analitycznych. Zastoso-
wane rozwigzanie analityczne umozliwia
prace w architekturze klient-serwer, co
zapewnia odpowiedniq wydajno$é i sta-
bilnos¢ pracy. Zastosowane rozwiqzanie
sprawia, ze przy tak duzym obcigzeniy,
wszystkie operacje wykonywane sq szybko,
a czas ich realizacji nie przekracza kilku
godzin.

Korzysci

Skupienie sig na kontroli podatnikéw o pod-
wyzszonym ryzyku zagrozenia przestep-
czoéciq podatkowq daje w efekcie wzrost
efektywnosci kontroli oraz maksymaliza-
cje Sciqgalnosci podatkéw. Trafny dobér
podatnikéw do kontroli poérednio pod-
wyzsza dobrowolne placenie podatkéw
oraz bezposrednio generuje dodatkowq
ich $ciggalno$¢, co pomaga zmniejszyé
obszar szarej strefy. Efektywne zarzqdza-
nie zespotami kontrolujgcymi podatnikéw
wymaga jednak podejmowania wielu
decyzji, i tu wsparcie ze strony wykorzy-
stywanych narzedzi analitycznych SPSS jest
nieocenione. Wykorzystanie Clementine
do drgzenia danych nie tylko umozliwia
ich zrozumienie, ale takze analize i pro-
gnoze zachowan podmiotéw unikajgcych
placenia podatkéw.

Udzial specjalistéw z SPSS Polska zostat
bardzo wysoko oceniony, nie tylko ze
wzgledu na wysoki poziom wsparcia uzyski-
wanego w ramach budowy modeli analizy

ryzyka, ale réwniez ze wzgledu na wysoki
poziom szkolen przeprowadzanych dla
analitykéw ryzyka, w tym w szczegélnosci
za: wysoki poziom wiedzy wykladowcdw,
merytoryczne i dobrze przygotowane mate-
rialy szkoleniowe, wysoki poziom wiedzy
o poszczegdlnych obszarach podatkowych,
umiejetnosé przekazywania wiedzy i zaan-
gazowanie wykladowcéw w prace.



